Akten- und Datenvernichtung vor Ort GmbH

Allgemeine Geschiftsbedingungen
Stand: November 2024

Allgemeines
§ 1 Geltung — Abwehrklausel — Salvatorische Klausel

(1) Diese Vertragsbedingungen gelten ausschlieBlich und nur gegentber Unternehmern im
Sinne von § 310 Absatz 1 BGB.

(2) Fur dieses Vertragsverhaltnis, sowie fiir simtliche Rechtsbeziehungen und alle Lieferungen
und Leistungen, wie auch fiir alle rechtsgeschéftsahnlichen Schuldverhaltnisse im Sinne des
§ 311 Abs. 2 und 3 BGB gelten ausschlieBlich unsere nachstehenden Allgemeinen Ge-
schéftsbedingungen. Unsere Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten in ihrer jeweiligen
Fassung als Rahmenvereinbarung auch fir kiinftige Vertrage mit demselben Kunden, ohne
dass wir in jedem Einzelfall wieder auf sie hinweisen missten.

(38) Entgegenstehende oder von unseren Allgemeinen Geschéaftsbedingungen abweichende Be-
dingungen des Kunden werden, selbst wenn sie Gegenstand einer Auftragsbestatigung
sind, nicht Gegenstand dieses Vertrages, auch wenn diesen nicht ausdriicklich widerspro-
chen wird, es sei denn wir stimmen der Geltung dieser Bedingungen ausdrticklich schriftlich
zu; stattdessen gelten unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen. Dies gilt selbst dann,
wenn wir in Kenntnis abweichender Allgemeiner Geschaftsbedingungen vorbehaltlos leis-
ten.

(4) Durch die Entgegennahme unserer Leistungen erkennt der Kunde, auBBer fir den Fall ab-
weichender, vorheriger schriftlicher Individualvereinbarung, die Verbindlichkeit unserer All-
gemeinen Geschaftsbedingungen an.

(5) Anderungen oder Erganzungen dieses Vertrages bediirfen der Schriftform. Dies gilt auch fir
die Aufhebung dieser Schrift- formabrede selbst. Unberihrt bleibt der Vorrang individueller
Abreden i.S.d. § 305b BGB.

(6) Die Daten unserer Kunden werden, soweit im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen,
insbesondere des Bundesdatenschutzgesetzes, zuldssig, EDV-maBig gespeichert und ver-
arbeitet.

(7) Sollten einzelne Bedingungen, Teile hiervon oder Teile dieser Allgemeinen Geschaftsbedin-
gungen unwirksam sein, so richtet sich der Vertrag insoweit nach den gesetzlichen Vor-
schriften. Im Ubrigen verbleibt es bei der Geltung der anderen Bestimmun- gen dieser All-
gemeinen Geschaftsbedingungen.

(8) Hinweise auf die Geltung gesetzlicher Vorschriften haben nur klarstellende Bedeutung. Auch

ohne eine derartige Klarstellung gelten daher die gesetzlichen Regelungen, soweit sie in
diesen AGB nicht abgeéndert oder ausgeschlossen werden.

Leistungsbedingungen
§ 2 Angebot und Vertragsschluss

(1) Die vom Kunden abgegebenen Angebote sind unge-
achtet ihrer Form bindend.

(2) Unsere Angebote sind stets unverbindlich.
(38) Sofern eine Beauftragung durch den Kunden als Angebot geman § 145 BGB anzusehen
ist, kbnnen wir dieses innerhalb von zwei Wochen ab Zugang bei uns annehmen. Eine

Annahme kann insbesondere auch mittels Auftragsbestéatigung erfolgen.

(4) Unsere AuBendienstmitarbeiter sind nur zur Vermittlung von Auftradgen befugt. Ein Auftrag
gilt erst dann als angenommen, wenn er schriftlich bestatigt ist.



(5) Die Annahme unserer Angebote muss, soweit diese ausnahmsweise verbindlich abgege-

ben werden, innerhalb von zwei Wo- chen nach Zugang beim zukiinftigen Kunden von
diesem erklart werden.

§ 3 Preise — Zahlung - Zahlungsverzug

(1)

(10)

(11)

Es gelten unsere Listenpreise. Unsere Preise verstehen sich in EURO. Preislisten kénnen bei
uns eingesehen werden oder Uber uns kostenfrei angefordert werden. Zu den Preisen kommt
die Mehrwertsteuer in der jeweils giltigen Héhe hinzu.

Angemessene Preisédnderungen infolge Kostensteigerungen, insbesondere aufgrund veran-
derter Lohn-, Personal-, Material- und Vertriebskosten fir Leistungen, die 4 Monate oder
spater nach Vertragsabschluss erfolgen, bleiben vorbehalten. Betragt die Erhéhung mehr
als 5 %, ist der Kunde zur Kiindigung berechtigt.

Sofern nichts anderes vereinbart ist, ist der Rechnungsbetrag innerhalb von 10 Tagen ab
Rechnungsdatum fallig und ohne Abzug zu bezahlen.

Schecks und Zahlungsanweisungen werden von uns nur erfillungshalber angenommen; die
Zahlung gilt erst als erfolgt mit Gutschrift auf dem Konto. Wechsel werden nicht in Zahlung
genommen.

Ab dem 11. Tag ab Rechnungsdatum befindet sich der Kunde in Zahlungsverzug, ohne dass
es einer Mahnung bedarf. Ab diesem Zeitpunkt, spatestens ab Eintritt des Zahlungsverzu-
ges, sind wir berechtigt, Verzugszinsen in H6he von 9 Prozentpunkten tber dem jeweiligen
Basiszinssatz p. a. der Deutschen Bundesbank zu verlangen. Die Geltendmachung eines
héheren Verzugsschadens bleibt vorbehalten, soweit dieser konkret nachgewiesen wird.

Pro Mahnung sind wir ab der ersten Mahnung berechtigt, EUR 5,00 Mahngebthr zu verlan-
gen. Im Falle des Zahlungsverzugs des Kunden besteht zudem Anspruch auf Zahlung einer
Pauschale in H6he von EUR 40,00. Diese Pauschale ist auf einen ge- schuldeten Schaden-
ersatz anzurechnen, soweit der Schaden in Kosten der Rechtsverfolgung begriindet ist. Wei-
tergehende gesetzliche Regelungen bleiben unberihrt.

Skonti werden nicht gewahrt, soweit sich der Vertragspartner mit der Bezahlung friherer
Rechnungen in Verzug befindet.

Eingerdumte Rabatte entfallen, wenn der Kunde Insolvenzantrag stellt oder in Zahlungsver-
zug gerat.

Sollten im Einzelfall Ratenzahlungen mit dem Kunden vereinbart werden, gilt, dass bei nicht
fristgerechter oder ordnungsgemaBer Zahlung einer Rate die gesamte ausstehende Rest-
schuld sofort fallig wird.

Aufrechnungsrechte stehen dem Vertragspartner nur zu, soweit seine Gegenanspriiche
rechtskraftig festgestellt oder unbestritten sind. Zur Auslibung eines Zurlickbehaltungsrech-
tes ist der Vertragspartner nur insoweit befugt, als sein Gegenanspruch auf dem gleichen
Vertragsverhaltnis beruht und der Gegenanspruch rechtskraftig festgestellt oder unbestritten
ist. Bei Mangeln der Lieferung bleiben die Gegenrechte des Kaufers unberihrt.

Wir sind berechtigt, die Anspriiche aus unserer Geschéaftsverbindung abzutreten.

§ 4 Lieferverzug und Leistungszeit — Verzug — Abnahme — Kiindigung

(1)
(2)

Ohne ausdrtickliche schriftliche Zusicherung sind Leistungszeiten und Termine unverbindlich.

Von uns angegebene Leistungszeiten und Termine sind fir einen reguléaren Tagesablauf
unserer Mitarbeiter geschatzt und kdnnen variieren. Bei einer voraussichtlich langeren Ver-
zdgerung/Verschiebung als 90 Minuten zur angegebenen Leistungszeit werden wir den Kun-
den rechtzeitig hiertiber informieren.

In jedem Fall setzt die Einhaltung einer Leistungszeit die Einhaltung der vereinbarten Zah-
lungsbedingungen und sonstigen Verpflichtungen sowie die Ubereinstimmung Uber alle Fra-
gen, deren Klarung die Parteien bei Vertragsschluss vorbehalten haben, voraus. Weiter setzt



dies die rechtzeitige und ordnungsgeméfBe Erfillung der Mitwirkungsverpflichtungen des
Kunden vo- raus. Der Kunde muss insbesondere sicherstellen, dass die zu vernichtenden
Unterlagen eindeutig gekennzeichnet sind, dass unser LKW (AuBenmaBe ca.: Breite 2,5 m,
Lange 10 m, H6he 3,70 m) in unmittelbarer Nahe zum Lagerort der zu vernichten- den Un-
terlagen parken kann und dass uns etwaige Mengenabweichungen der zu vernichtenden
Unterlagen im Vergleich zur Auftragsbestatigung mindestens zwei Wochen vor dem von uns
angegebenen Leistungszeit mitgeteilt worden sind.

Werden diese Voraussetzungen nicht erflllt, so verlangert sich die Leistungszeit fir die
Dauer der Verzdgerung zuziglich einer angemessenen Anlauffrist. Dies gilt nicht, soweit die
Verzégerung von uns zu vertreten ist. Ist die Durchfliihrung der vertraglich vereinbarten Leis-
tungen aufgrund eines Umstandes, der in der Verantwortung des Kunden liegt, zur avisierten
Leistungs- zeit nicht mdglich, kénnen hierfiir entstandene Aufwendungen, z.B. vergebliche
Anfahrten, durch uns in Rechnung gestellt werden.

Durch Leistungsverzdgerungen aufgrund héherer Gewalt, z. B. Mobilmachung, Krieg, Auf-
ruhr, terroristische Anschlage oder ahnlicher Ereignisse, die uns die Leistung wesentlich er-
schweren oder unmdglich machen, wie Betriebsstérungen, Streik oder Aussperrung, oder
Ausfall wichtiger Maschinen, Verzégerungen bei der Beférderung, behérdliche Anordnun-
gen, verschiebt sich die Leistungszeit fir die Dauer der Verzégerung zuzlglich einer ange-
messenen Anlauffrist, oder berechtigen uns wegen des noch nicht erfillten Teiles vom Ver-
trag zurlickzutreten, es sei denn, wir haben den Kunden nicht unverziiglich tber die Nicht-
verfligbarkeit informiert und eine etwaig bereits erfolgte Gegenleistung des Kunden unver-
ziglich erstattet. Vorstehendes gilt nur, soweit dies nicht von uns zu vertreten ist. Vorste-
hendes gilt auch dann, wenn die vorbezeichneten Umstédnde wéhrend eines bereits beste-
henden Leistungsverzuges eintreten.

Wir kdnnen Teilleistungen in einem fir den Kunden zumutbaren Umfang vornehmen, z.B.
begonnene Leistungen an einem anderen Tag fortsetzen.

Im Falle des Uberschreitens einer verbindlich vereinbarten Leistungszeit ist der Kunde zum
Rucktritt vom Vertrag berechtigt, wenn er erfolglos eine angemessene, mindestens 10 Ar-
beitstage betragende Frist bestimmt hat, oder die Fristsetzung gemaR den gesetzlichen Best-
immungen entbehrlich ist.

Das Ricktrittsrecht ist — mit Ausnahme besonderer Umstande, die unter Abwagung der bei-
derseitigen Interessen den Rucktritt rechtfertigen — ausgeschlossen, sofern das Leistungs-
hindernis durch von uns nicht zu vertretende Umstande verursacht ist.

Unsere Haftung nach § 7 dieser AGB und unsere Rechte bei einem Ausschluss der Leis-
tungspflicht (z.B. aufgrund Unméglichkeit der Leistung) bleiben unberthrt.

Befindet sich der Kunde in Zahlungsverzug oder tritt eine wesentliche, die Vertragsabwicklung
gefédhrdende Verschlechterung seiner Vermdgensverhaltnisse ein, so sind wir berechtigt, unsere
Leistung von der vollstdndigen Bezahlung des vereinbarten Preises oder der Bestellung einer
angemessenen Sicherheit abhangig zu machen.

Nach Abschluss der Leistungserbringung wird eine Abnahmebestéatigung erstellt, aus der
sich insbesondere die vernichtete Datenmenge ergibt, ebenso die vertragsgemafBe Leis-
tungserbringung. Die Beweislast fir hiervon abweichende Umstéande trifft den Kunden.

Der Kunde ist zur Kiindigung des Vertrages berechtigt. In diesem Fall sind wir berechtigt,
die vereinbarte VergUtung zu verlangen, wobei wir uns anrechnen lassen mussen, was
wir infolge der Vertragsaufhebung an Aufwendungen erspart oder durch anderweitige
Verwendung der Arbeitskraft erworben haben oder zu erwerben bdswillig unterlassen ha-
ben. Danach wird vermutet, dass uns 10 % der auf den noch nicht erbrachten Teil der
Leistung entfallenden vereinbarten Verglitung zustehen. Dem Kunden steht es offen, den
Gegenbeweis tatsachlich niedrigerer Leistungen und Aufwendungen zu fihren; uns steht
es offen, den Nachweis tatsachlich héherer Leistungen und Aufwendungen zu fuhren.

§ 5 Mangelrechte

FUr Sach- und Rechtsméangel haften wir wie folgt:

(1.)

Die Parteien vereinbaren die entsprechende Anwendung von § 377 HGB. Gewabhrleistungs-
anspriiche des Kunden setzen voraus, dass dieser seinen nach § 377 HGB geschuldeten



(6.)

Untersuchungs- und Rigeobliegenheiten ordnungsgeman nachgekommen ist. Offensichtli-
che Méangel sind unverziglich nach Erhalt der Leistung schriftlich zu rigen. Nicht offensicht-
liche Mangel sind unverziglich nach deren Entdeckung schriftlich zu rigen. Bei Verletzung
der Untersuchungs- und Ragepflicht gilt die Leistung in Ansehung des betreffenden Mangels
als genehmigt. Unabhangig von dieser Untersuchungs- und Rigepflicht hat der Kunde of-
fensichtliche Mangel innerhalb von zwei Wochen ab Leistung schriftlich anzuzeigen, wobei
die rechtzeitige Absendung der Anzeige geniigt. Wird diese Frist versaumt, ist unsere Haf-
tung far den nicht angezeigten Mangel ebenfalls ausgeschlossen.

Die zum Zweck der Prifung und Nacherfillung erforderlichen Aufwendungen, insbesondere
Transport-, Wege-, Arbeits- und Materialkosten tragen wir, wenn tatsachlich ein Mangel vor-
liegt. Erfolgte die Mangelrige zu Unrecht, sind wir berechtigt, die uns entstandenen Aufwen-
dungen vom Kunden ersetzt zu verlangen.

Die Gewédhrleistungsfrist betragt 1 Jahr ab dem gesetzlichen Verjdhrungsbeginn. Dies gilt
nicht in Fallen der Verletzung des Lebens, des Kdérpers oder der Gesundheit, bei einer vor-
satzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung unsererseits und bei arglistigem Ver-
schweigen eines Mangels. Die gesetzlichen Regelungen tber Ablaufhemmung, Hemmung
und Neubeginn der Fristen bleiben unberlihrt. Vorgenannte Verjahrungsfrist gilt auch flr ver-
tragliche oder auBervertragliche Schadensersatzanspriiche des Kaufers, die auf einem Man-
gel der Ware beruhen, es sei denn, die regelmaBiige gesetzliche Verjahrung fihrt zu einer
kiirzeren Frist. Die Verjahrungsfristen des Produkthaftungsgesetzes und bei sonstigen Scha-
densersatzanspriichen bleiben unberihrt.

Ist unsere Leistung mangelhaft, so steht das Wahlrecht, ob wir als Nacherflllung den Mangel
beseitigen oder ein neues Werk herstellen, uns zu. Wir sind berechtigt, die geschuldete
Nacherflllung davon abhangig zu machen, dass der Kaufer den falligen Preis bezahlt, wobei
dieser berechtigt ist, einen im Verhaltnis zum Mangel angemessenen Teil des Preises zu-
rickzuhalten.

Wurde uns durch den Kunden erfolglos eine angemessene Frist zur Nacherfillung bestimmt,
oder ist eine Fristbestimmung nach dem Gesetz entbehrlich, oder wird die Nacherfillung
von uns verweigert, oder ist diese fehlgeschlagen, oder ist die von uns gewahlte Art der
Nacherfillung dem Kunden unzumutbar, oder kann der Mangel nicht innerhalb angemesse-
ner Frist behoben werden, ist der Kunde beschrankt auf die Rechte auf Herabsetzung der
Vergiitung (Minderung) oder auf den Rucktritt vom Vertrag. Das Recht auf Schadensersatz
gem. § 634 Nr. 4 BGB ist in den Grenzen von § 6 ausgeschlossen, soweit es nicht auf der
Verletzung vertragswesentlicher Pflichten (Kardinalpflichten, also Pflichten, deren Erfillung
die ordnungsgemaBe Durchfihrung des Vertrags Uberhaupt erst erméglicht und auf deren
Einhaltung der Vertragspartner regelmaBig vertrauen darf) beruht.

Vorstehende Beschrankungen gelten nicht, soweit wir einen Mangel arglistig verschwiegen
oder eine Beschaffenheitsgarantie Gbernommen haben.

§ 6 Gesamthaftungsklausel — sonstige Haftung

Diese Bestimmung qilt fir alle Falle unserer Haftung aus jedwedem Rechtsgrund gegentber un-
seren Kunden, soweit nicht in diesen Allgemeinen Geschéftsbedingungen oder anderen Vereinba-
rungen etwas anderes geregelt ist.

(1.)

Eine Haftung unsererseits fir leicht fahrlassige Pflichtverletzungen ist ausgeschlossen, so-
fern diese keine vertragswesentlichen Pflichten (Kardinalpflichten), Schaden aus der Verlet-
zung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit oder Garantie betreffen, oder Anspriiche
nach dem Produkthaftungsgesetz berihrt sind. In diesen Fallen ist eine Haftung weder aus-
geschlossen noch beschrankt. Vorgenannte Haftungsregelungen gelten auch fir Pflichtver-
letzungen unserer Erflllungsgehilfen und gesetz- lichen Vertreter.

Haften wir geman vorstehender Ziffer (1.) aufgrund leichter Fahrlassigkeit wegen der Verlet-
zung vertragswesentlicher Pflichten, ist der Schadensersatz jedoch auf vertragstypische und
bei Vertragsschluss vorhersehbaren Schaden und nicht mittelbare Schaden begrenzt.

Diese Regelung gilt nicht bei arglistigem Verschweigen eines Mangels oder bei der Uber-
nahme einer Beschaffenheitsgarantie.



Schlussbestimmungen

§ 7 Anwendbares Recht

(1.) Esfindet ausschlieBlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland Anwendung

(2.) Die Geltung des Wiener UN-Ubereinkommens Uber Vertrage Uber den internationalen Wa-
renkauf vom 11.04.1980 (CISG) wird ausgeschlossen.

§ 8 Erfiullungsort — Gerichtsstand

(1.)  ErfGllungsort ist unser Geschéftssitz in Dachau.

(2.) Als ausschlieBlicher Gerichtsstand wird unser Geschaftssitz in Dachau vereinbart.



